Koordynator opieki medycznej

Studia podyplomowe od roku akademickiego 2026/2027

Rozwijaj kompetencje przysztosci w organizacji opieki medycznej i wsparciu pacjenta

Studia dla oséb, ktére chca rozwija¢ kompetencje organizacyjne, komunikacyjne i cyfrowe
potrzebne w podmiotach leczniczych oraz skutecznie wspiera¢ pacjentéw, rodziny i zespoty
terapeutyczne w procesie opieki.

Wydziat Prawa i Ekonomii Uniwersytetu Jana Diugosza w Czestochowie rozwija nowoczesng oferte
ksztatcenia odpowiadajacg na potrzeby systemu ochrony zdrowia oraz rosnace znaczenie sprawnej
organizacji opieki nad pacjentem. Od roku akademickiego 2026/2027 planowane jest uruchomienie
studiow podyplomowych Koordynator opieki medycznej, skierowanych do oséb zainteresowanych
pracg organizacyjng, administracyjng i koordynacyjng w podmiotach leczniczych.

To propozycja dla tych, ktérzy chca wspieraé prawidtowy przebieg Sciezki pacjenta, organizowac
przeptyw informacji, dba¢ o kompletnos¢ dokumentacji, komunikacje z pacjentem i rodzing oraz
wspotprace miedzy personelem medycznym i niemedycznym.

Program ma profil organizacyjno-koordynacyjny. Przygotowuje do wykonywania zadan
wspierajagcych  funkcjonowanie placéwek medycznych, szczegdlnie w obszarze opieki
koordynowanej, dokumentacji medycznej, EDM, systeméw e-zdrowia, zasad NFZ, prawa
medycznego, RODO, jakosci, bezpieczenstwa pacjenta oraz komunikacji w ochronie zdrowia.

Dlaczego warto wybraé Koordynatora opieki medycznej?

Wspobtczesne podmioty lecznicze potrzebujg oséb, ktore potrafia taczyé wiedze organizacyjna,
komunikacyjng i cyfrowa z odpowiedzialnym podej$ciem do pacjenta. Coraz wiekszego znaczenia
nabiera sprawna koordynacja wizyt, badan, konsultacji, dokumentacji, informacji i wspotpracy wielu
0s6b zaangazowanych w proces leczenia.

Studia Koordynator opieki medycznej odpowiadajg na te potrzeby. Ich celem jest przygotowanie
stuchaczy do pracy w $rodowisku, w ktérym istotne s rzetelno$é, poufnos$é, znajomosé procedur,
umiejetnos$¢ komunikowania sie z pacjentem oraz rozumienie organizacji systemu ochrony zdrowia.

To kierunek dla oséb, ktére chca rozwija¢ kompetencje przydatne w przychodniach, szpitalach,
poradniach, centrach medycznych, klinikach i innych placéwkach ochrony zdrowia, a jednoczesnie
chca dziata¢ w granicach jasno okreslonej roli organizacyjno-wspierajace;j.

Cel studiow

Celem studiéw podyplomowych Koordynator opieki medycznej jest przygotowanie stuchaczy do
wykonywania zadan organizacyjno-koordynacyjnych w podmiotach leczniczych, ze szczegblnym
uwzglednieniem Sciezki pacjenta, Indywidualnego Planu Opieki Medycznej, dokumentacji, przeptywu
informacji oraz wspétpracy z zespotem terapeutycznym.



W trakcie studiéw uczestnicy rozwing kompetencje w zakresie:

e organizowania i monitorowania $ciezki pacjenta, terminéw wizyt, badan, konsultacji i dziatah
wynikajacych z IPOM;

® rozumienia zasad opieki koordynowanej oraz funkcjonowania podmiotéw leczniczych;

e wspierania obiegu dokumentacji medycznej, EDM i informacji miedzy komérkami
organizacyjnymi;

e korzystania z systemoéw e-zdrowia i narzedzi cyfrowych w granicach upowaznien i procedur
placéwki;

¢ komunikacji z pacjentem, rodzing, opiekunem i zespotem terapeutycznym, takze w sytuacjach
trudnych;

® rozumienia podstaw prawa medycznego, praw pacjenta, RODO, jakosci i bezpieczenstwa
pacjenta;

e wspierania dziatan zwigzanych z finansowaniem, sprawozdawczoscia i rozliczaniem $wiadczen
zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych.

Studia majg charakter praktyczny. Ich waznym elementem jest praktyka zawodowa oraz
przygotowanie pracy koncowej lub projektu dotyczacego zadahn koordynatora opieki medycznej,
opartego na analizie problemu organizacyjnego, dokumentacyjnego, komunikacyjnego, cyfrowego
lub jakosciowego.

Dla kogo s3 te studia?

Studia podyplomowe Koordynator opieki medycznej sg adresowane do absolwentéw studiéw
wyzszych, co najmniej pierwszego stopnia albo rownorzednych, ktérzy chca rozwija¢ kompetencje
przydatne w pracy organizacyjnej, administracyjnej lub koordynacyjnej w ochronie zdrowia.

Oferta jest szczegdlnie polecana osobom zainteresowanym pracg w szpitalach,
przychodniach, poradniach specjalistycznych, klinikach, centrach medycznych oraz innych
placowkach, w ktorych istotne sg sprawna obstuga pacjenta, organizacja dokumentacji, przeptyw
informacji i wspétpraca z personelem medycznym.

Kandydaci powinni posiada¢ dyplom ukonczenia studiéw wyzszych, podstawowa umiejetnosé
obstugi komputera oraz gotowos$¢ do korzystania z narzedzi cyfrowych i dokumentacji elektroniczne;j.
Istotne sg takze predyspozycje komunikacyjne, odpowiedzialnos$¢, doktadnosé, dyskrecja i gotowos¢
do pracy z pacjentem oraz zespotem.

Program studiow

Program studiéw podyplomowych Koordynator opieki medycznej obejmuje 2 semestry, 176 godzin
dydaktycznych oraz 41 punktéw ECTS. Ksztatcenie zostato zaprojektowane jako kwalifikacja
czastkowa na poziomie 6 i 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Program taczy zagadnienia z dziedziny nauk spotecznych oraz nauk medycznych i nauk o
zdrowiu. Obejmuje obszary zwigzane z organizacjg systemu ochrony zdrowia, opieka koordynowana,
prawem medycznym, prawami pacjenta, ochrong danych osobowych, dokumentacja medyczna,
EDM, systemami e-zdrowia, finansowaniem $wiadczen, jakoscig i bezpieczeAstwem pacjenta,
komunikacjg oraz wspétpracg interdyscyplinarna.



Zajecia beda prowadzone w formie wyktadéw, ¢wiczen, projektéw, analiz przypadkéw, pracy z
dokumentacjg i narzedziami cyfrowymi oraz seminarium koncowego. Program zostat przygotowany
tak, aby rozwija¢ praktyczne kompetencje organizacyjne, komunikacyjne i dokumentacyjne
potrzebne w codziennej pracy koordynatora.

Praktyka zawodowa

Program przewiduje 20 godzin praktyki zawodowej. Praktyka odbywa sie w szpitalu, przychodni,
klinice, poradni, centrum medycznym lub innej placéwce medycznej, w ktérej stuchacz moze
zapozna¢ sie z praktycznymi zadaniami organizacyjno-koordynacyjnymi.

Podczas praktyki stuchacz obserwuje organizacje pracy placowki, $ciezke pacjenta, obieg
dokumentacji i informacji, komunikacje z pacjentem oraz wspotprace personelu medycznego i
niemedycznego. Praktyka pozwala skonfrontowac¢ wiedze zdobytg podczas zaje¢ z realnymi
zadaniami wykonywanymi w ochronie zdrowia.

Kadra dydaktyczna

Zajecia poprowadza nauczyciele akademiccy oraz specjaliSci reprezentujacy obszary ochrony
zdrowia, organizacji podmiotow leczniczych, prawa medycznego, dokumentacji medycznej, e-
zdrowia, finansowania $wiadczen, komunikacji z pacjentem, jakosci i bezpieczenstwa pacjenta oraz
wspbtpracy interdyscyplinarne;.

Dobér kadry umozliwia potaczenie wiedzy akademickiej z praktycznym przygotowaniem do realizacji
zadan koordynacyjnych, dokumentacyjnych, informacyjnych i komunikacyjnych w podmiotach
leczniczych.

Kwalifikacje po ukonczeniu studiéw

Absolwent studiow podyplomowych Koordynator opieki medycznej otrzymuje $wiadectwo
ukonczenia studiéw podyplomowych po osiaggnieciu zaktadanych efektéw uczenia sie, uzyskaniu
pozytywnych ocen ze wszystkich przedmiotéw, odbyciu praktyki zawodowej, przygotowaniu pracy
koncowej lub projektu oraz zdaniu egzaminu koficowego.

Absolwent jest przygotowany do realizacji zadan organizacyjno-koordynacyjnych w
podmiotach leczniczych, w szczegblnosci w zakresie wspierania $ciezki pacjenta, dokumentaciji,
przeptywu informacji, komunikacji i wspétpracy z zespotem.

Studia nie nadajg uprawnien do samodzielnego udzielania $wiadczen zdrowotnych, rozpoznawania
choréb, interpretowania wynikow badan, ordynowania lekéw ani wykonywania czynnosci
zastrzezonych dla zawodow medycznych.

Optaty

Przewidywana odptatno$¢ za studia wynosi 3030 zt od jednego uczestnika.



Koordynator opieki medycznej. Naucz sie wspieraé¢ pacjenta i organizowac sprawny przebieg
opieki

Jezeli chcesz rozwija¢ kompetencje potrzebne w nowoczesnej ochronie zdrowia, lepiej rozumiec
organizacje pracy placowek medycznych, dokumentacje, systemy e-zdrowia i komunikacje z
pacjentem — te studia sg propozycja dla Ciebie.
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